
受検手数料とその積算根拠（2023年度） ［一般社団法人日本百貨店協会］

　【接客販売職種】 　【接客販売職種】

１級 学科試験 （単位：円） １級 実技試験 （単位：円）

区分 金額 内訳 金額 明細 金額 区分 金額 内訳 金額 明細 金額

人件費 190,340円 （１）謝金 115,739円 ① 問題作成料 106,087円 人件費 344,959円 （１）謝金 147,825円 ① 問題作成料 122,173円

② 校閲料 6,000円 ② 校閲料 0円

③ 採点料 0円 ③ 採点料 0円

④ 委員会費 3,652円 ④ 委員会費 25,652円

（２）社員給与 33,000円 ① 問題制作作業 16,500円 （２）社員給与 22,000円 ① 問題制作作業 11,000円

② 試験運営作業 16,500円 ② 試験運営作業 11,000円

（３）試験監督手当 6,250円 ① 試験会場責任者 0円 （３）試験監督手当 59,000円 ① 試験会場責任者 0円

② 補佐員、事務員 6,250円 ② 補佐員、事務員 59,000円

（４）社員旅費 35,351円 ① 交通費／宿泊費 35,351円 （４）社員旅費 116,134円 ① 交通費／宿泊費 116,134円

物件費　 11,853円 （１）会場費 10,050円 10,050円 物件費　 149,983円 （１）会場費 52,454円 52,454円

（２）試験資材費　 0円 ① 資材購入費 0円 （２）試験資材費　 77,629円 ① 資材購入費 66,514円

② 保管費 0円 ② 保管費 0円

③ 運搬費 0円 ③ 運搬費 11,115円

（３）印刷製本費　 1,803円 ① 申請書、受検票 0円 （３）印刷製本費　 19,900円 ① 申請書、受検票 0円

② 問題用紙、解答用紙 1,803円 ② 問題用紙、解答用紙 13,710円

③ その他 0円 ③ 合格証書作成費等 6,190円

その他 166,009円 （１）業務委託費 47,190円 47,190円 その他 110,675円 （１）業務委託費 31,460円 31,460円

（２）通信運搬費 1,070円 1,070円 （２）通信運搬費 714円 714円

（３）システム、ソフトウェア 71,695円 71,695円 （３）システム、ソフトウェア 47,798円 47,798円

（４）広告宣伝費 46,054円 46,054円 （４）広告宣伝費 30,703円 30,703円

（５）事務費（共通経費） 0円 ① 備品購入費 0円 （５）事務費（共通経費） 0円 ① 備品購入費 0円

② 借室費 0円 ② 借室費 0円

③ 水道光熱費 0円 ③ 水道光熱費 0円

（６）その他 0円 ① 租税公課 0円 （６）その他 0円 ① 租税公課 0円

② その他 0円 ② その他 0円

合計 368,202円 合計 605,617円

1人当たり単価 11,158円 1人当たり単価 27,528円

受検者数 33人 受検者数 22人 乖離差額 114円

受検手数料 8,900円 受検手数料 29,900円 乖離割合 0.3%



受検手数料とその積算根拠（2023年度） ［一般社団法人日本百貨店協会］

　【接客販売職種】 　【接客販売職種】

２級 学科試験 （単位：円） ２級 実技試験 （単位：円）

区分 金額 内訳 金額 明細 金額 区分 金額 内訳 金額 明細 金額

人件費 298,480円 （１）謝金 134,879円 ① 問題作成料 106,087円 人件費 888,761円 （１）謝金 255,626円 ① 問題作成料 122,174円

② 校閲料 6,000円 ② 校閲料 0円

③ 採点料 19,140円 ③ 採点料 0円

④ 委員会費 3,652円 ④ 委員会費 133,452円

（２）社員給与 122,000円 ① 問題制作作業 61,000円 （２）社員給与 158,000円 ① 問題制作作業 79,000円

② 試験運営作業 61,000円 ② 試験運営作業 79,000円

（３）試験監督手当 6,250円 ① 試験会場責任者 0円 （３）試験監督手当 359,000円 ① 試験会場責任者 0円

② 補佐員、事務員 6,250円 ② 補佐員、事務員 359,000円

（４）社員旅費 35,351円 ① 交通費／宿泊費 35,351円 （４）社員旅費 116,135円 ① 交通費／宿泊費 116,135円

物件費　 39,245円 （１）会場費 37,441円 37,441円 物件費　 1,030,867円 （１）会場費 377,496円 377,496円

（２）試験資材費　 0円 ① 資材購入費 0円 （２）試験資材費　 558,671円 ① 資材購入費 478,679円

② 保管費 0円 ② 保管費 0円

③ 運搬費 0円 ③ 運搬費 79,992円

（３）印刷製本費　 1,804円 ① 申請書、受検票 0円 （３）印刷製本費　 94,700円 ① 申請書、受検票 0円

② 問題用紙、解答用紙 1,804円 ② 問題用紙、解答用紙 13,710円

③ その他 0円 ③ 合格証書作成費等 80,990円

その他 613,731円 （１）業務委託費 174,460円 174,460円 その他 789,504円 （１）業務委託費 225,940円 225,940円

（２）通信運搬費 3,957円 3,957円 （２）通信運搬費 5,125円 5,125円

（３）システム、ソフトウェア 265,054円 265,054円 （３）システム、ソフトウェア 343,266円 343,266円

（４）広告宣伝費 170,260円 170,260円 （４）広告宣伝費 213,523円 213,523円

（５）事務費（共通経費） 0円 ① 備品購入費 0円 （５）事務費（共通経費） 1,650円 ① 備品購入費 1,650円

② 借室費 0円 ② 借室費 0円

③ 水道光熱費 0円 ③ 水道光熱費 0円

（６）その他 0円 ① 租税公課 0円 （６）その他 0円 ① 租税公課 0円

② その他 0円 ② その他 0円

合計 951,456円 合計 2,709,132円

1人当たり単価 7,799円 1人当たり単価 17,146円

受検者数 122人 受検者数 158人 乖離差額 55円

受検手数料 8,000円 受検手数料 17,000円 乖離割合 0.2%



受検手数料とその積算根拠（2023年度） ［一般社団法人日本百貨店協会］

　【接客販売職種】 　【接客販売職種】

３級 学科試験 （単位：円） ３級 実技試験 （単位：円）

区分 金額 内訳 金額 明細 金額 区分 金額 内訳 金額 明細 金額

人件費 425,625円 （１）謝金 137,024円 ① 問題作成料 106,087円 人件費 419,626円 （１）謝金 137,025円 ① 問題作成料 106,087円

② 校閲料 6,000円 ② 校閲料 6,000円

③ 採点料 21,241円 ③ 採点料 21,242円

④ 委員会費 3,696円 ④ 委員会費 3,696円

（２）社員給与 247,000円 ① 問題制作作業 123,500円 （２）社員給与 241,000円 ① 問題制作作業 120,500円

② 試験運営作業 123,500円 ② 試験運営作業 120,500円

（３）試験監督手当 6,250円 ① 試験会場責任者 0円 （３）試験監督手当 6,250円 ① 試験会場責任者 0円

② 補佐員、事務員 6,250円 ② 補佐員、事務員 6,250円

（４）社員旅費 35,351円 ① 交通費／宿泊費 35,351円 （４）社員旅費 35,351円 ① 交通費／宿泊費 35,351円

物件費　 130,659円 （１）会場費 75,670円 75,670円 物件費　 134,014円 （１）会場費 73,897円 73,897円

（２）試験資材費　 0円 ① 資材購入費 0円 （２）試験資材費　 0円 ① 資材購入費 0円

② 保管費 0円 ② 保管費 0円

③ 運搬費 0円 ③ 運搬費 0円

（３）印刷製本費　 54,989円 ① 申請書、受検票 0円 （３）印刷製本費　 60,117円 ① 申請書、受検票 0円

② 問題用紙、解答用紙 1,804円 ② 問題用紙、解答用紙 1,804円

③ 合格証書作成費等 53,185円 ③ 合格証書作成費等 58,313円

その他 1,242,552円 （１）業務委託費 353,210円 353,210円 その他 1,212,370円 （１）業務委託費 344,630円 344,630円

（２）通信運搬費 8,011円 8,011円 （２）通信運搬費 7,817円 7,817円

（３）システム、ソフトウェア 536,624円 536,624円 （３）システム、ソフトウェア 523,590円 523,590円

（４）広告宣伝費 344,707円 344,707円 （４）広告宣伝費 336,333円 336,333円

（５）事務費（共通経費） 0円 ① 備品購入費 0円 （５）事務費（共通経費） 0円 ① 備品購入費 0円

② 借室費 0円 ② 借室費 0円

③ 水道光熱費 0円 ③ 水道光熱費 0円

（６）その他 0円 ① 租税公課 0円 （６）その他 0円 ① 租税公課 0円

② その他 0円 ② その他 0円

合計 1,798,836円 合計 1,766,010円

1人当たり単価 7,283円 1人当たり単価 7,328円

受検者数 247人 受検者数 241人 乖離差額 1,389円

受検手数料 8,000円 受検手数料 8,000円 乖離割合 8.7%


